
 

 

LEGGERE ATTENTAMENTE 
La presente Avvertenza Legale viene pubblicata in accordo con SEAT Pagine Gialle S.p.a. 
 
Avvertenza Legale per il prodotto: X-TRACTOR 3.0 
Questo prodotto viene rilasciato su licenza. 
Esso è stato rilasciato con con l'esclusivo scopo di fornire un valido aiuto nella ricerca 
ipertestuale, nell'indicizzazione e nell'estrazione di parti del contenuto della banca dati 
www.paginegialle.it di SEAT Pagine Gialle S.p.a. (nominativi e recapiti di aziende e 
operatori economici). 
E' assolutamente vietata la commercializzazione o la messa a disposizione del pubblico 
anche gratuita, in qualsiasi forma, di elenchi e di altri aggregati di informazioni ottenuti 
grazie a questo prodotto. 
L'uso di elenchi a fini di marketing diretto, di vendita per corrispondenza e di ricerche di 
mercato è consentito esclusivamente con le modalità e nel rispetto dei limiti definiti dal 
Decreto Legislativo 196/2003 (Codice Privacy). 
Per evitare qualsiasi re-impiego illegittimo della banca dati www.paginegialle.it, RD 
Informatica invita il titolare della licenza a distruggere gli archivi creati col presente 
pacchetto, una volta terminato l'utilizzo. 
Ove coinvolta in un giudizio di responsabilità civile per danni indiretti provocati a SEAT 
Pagine Gialle S.p.a. o a qualsiasi altro operatore per un utilizzo illegittimo del presente 
pacchetto, RD Informatica (in conformità e d'accordo con quanto richiesto dall'Ufficio 
Legale di SEAT Pagine Gialle S.p.a.) si rivarrà nei confronti degli utenti che abbiano agito 
in violazione delle presenti condizioni. 
 

 
 
 



Sessione Ricerca  
 

 
 

RICERCA : 
Questa sessione è suddivisa in 4 aree, due delle quali si basano sulla ricerca lineare in seno alla 
categoria e alle macro-categorie. Nella finestra in alto a destra si inseriscono le parole chiave per 
facilitare la ricerca di una singola macro es: camicie, all’interno di una moltitudine di grosse 
categorie. La finestra in basso a destra permette infine di attivare una specifica ricerca su di 
un’area geografica specifica o globale. 
 

 
 
Parametri Custom : 
Queste voci permettono di modificare la forma degli indirizzi trovati in modo 
tale da voler effettuare una spedizione di FAX da computer con software 
dedicati. E’ possibile suddividere su più righe, numeri diversi della stessa azienda, 
favorendo così la lettura a chi deve fare azione di tele-marketing. In questa 
finestrella è visibile l’icona di “START”, questo pulsante permette l’avvio 
della ricerca solo quando è verde, e cioè solo quando è stata selezionata una 
categoria ed una zona geografica. Il riquadro nero conterrà la quantità di 
aziende raccolte. 
 
 
 
 



 
Settore Merceologico : Appena selezionato un settore, le macro categorie appariranno 
nel riquadro in basso. 
 

 
 
Selezione Macro-categorie : Potete selezionare una, tutte o alcune 
macro-categorie legate al settore merceologico scelto. 
 

 
 
 

Ricerca Rapida : Appena si digita la 
prima lettera nel campo della ricerca rapida, 
si visualizzeranno in tempo reale tutte 
le categorie che contengono quel carattere 
o parola. Quest’area aiuta l’utente 
nella ricerca di una specifica categoria 
nell’intricata catalogazione dei settori nel 
data-base di SEAT. 
 

  
Ricerca specifica: 
Se la parola digitata esiste in più settori 
merceologici, si può attivare la ricerca 
specifica. In questo modo non occorre 
fare due o tre ricerche per raccogliere gli 
indirizzi di quelle aziende che sono visibili in 
settori diversi. E’ sufficiente spuntare la 
voce “Attiva Ricerca Specifica”. 

  



 

Ricerca per Località : Senza attivare 
nessun parametro, X-Tractor estrapola solo 
i comuni della Provincia selezionata. 

 

Estrazione Anagrafiche 
 

 
 

 
Interrompere la ricerca: 
L’icona interrompi ricerca, mette in pausa X-Tractor permettendo di procedere con altre 
operazioni. 
 

 
Riprendere la ricerca: 
Quest’icona riprende ad archiviare esattamente dal punto dove lo abbiamo messo in pausa. Da 
notare che questo tasto può essere usato anche quando il PC per diversi motivi, si dovesse 
improvvisamente bloccare o addirittura spegnere. In merito alla connessione, se questa dovesse 
venir meno, X-Tractor provvederà automaticamente a ristabilire il contatto appena possibile e 
proseguire con l’estrazione. 
 
 



 
Conteggio degli indirizzi trovati: 
Questa piccola maschera mostra la quantità di indirizzi rintracciati in tempo reale. 
 

 
Regolazione ritardo del server: 
Questo cursore permette di modificare l’intervallo di tempo per la richiesta al server dei dati da 
ricercare. Cioè da 1(sec) minimo a 5(sec)massimo. 
 

Gestione Dati Raccolti 
 

 
 
 

 
 

 
 
Selezione della categoria/Comune: 
In questo Pull-Down si selezionano categoria/comune precedentemente salvati in 
archivio. 
 

 
 
Tools di gestione: 
Questi tools permettono di: esportare la tabella in un file di Excel, ordinare in ordine 
ascendente o discendente, eliminare l’archivio oppure visualizzare una mappa interattiva 
di una singola azienda. 
 
 



 
 
Indirizzi raccolti: 
La tabella è confezionata in modo tale da filtrare e ordinare per Provincia, città, cap, 
numero civico, telefono, fax ecc... 
 

Mappa 
 

 
 

Indirizzo Azienda: 
In quest’area viene riproposto per intero l’anagrafica dell’azienda che abbiamo selezionato 
precedentemente. L’iconcina in basso a destra con la freccia rivolta a sinistra serve per tornare 
alla schermata precedente. 
 
Mappa interattiva: 
Questa mappa è totalmente interattiva. Permette di visualizzare dettagli in tre modi diversi. 
Foto satellitare, disegno e misto foto-disegno 
 

 
 
 
 
 



TELEMARKETING 
 

Fare Tele-Marketing significa innanzitutto avere a disposizione una struttura adeguata... 
telefono, PC, personale qualificato ed un ambiente adeguato. 
Questa strategia implica necessariamente la consultazione di una tabella, 
indipendentemente che sia cartacea o digitale. La chiave di lettura e le informazioni 
devono essere complete e ordinate al fine di ottenere i migliori risultati in termini sia 
economici che risparmio di tempo. 
X-TRACTOR 3.0 sicuramente incorpora tutte queste peculiarità. 
 
Integrato con il Software Telemarketing diventa uno strumento completo 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Il software permette la gestione del Telemarketing, 
memorizza Potenziali Clienti, settore di attività, note 
telefonata, articolo proposto, esito, data di richiamo, 
appuntamenti e riscontri agenti. 
Collegamento ai File offerta/preventivo inviati ai 
potenziali clienti. 
Dopo l’installazione vengono generati due 
collegamenti per accessi differenziati Amministratore 
e Operatore. 
L’amministratore dopo aver inserito la password potrà 
consultare operato e statistiche relative a tutti gli 
operatori e Agenti 
L’operatore visualizzerà soltanto i propri movimenti e 
statistiche. 
Permette analisi e formula stampe di elenchi filtrati 
per: Operatore, Settore Merceologico, Tipologia 
proposta, Tipologia Cliente, Cap, città, provincia, 
regione, Agente, esito ultimo contatto 
Potente strumento Scadenziario che evidenzia le 
telefonate programmate da effettuare                

 

Statistiche  
Telefonate / esiti / tipo proposte / n. 
complessivo / appuntamenti mensili / 
Annuali / per periodo 

Gestione di illimitati Operatori 
 
Esportazione dati in Excel Word ecc. 

Condivisibile in rete è in grado di 
servire illimitate postazioni  

Totalmente personalizzabile sulle Vs. 
esigenze 

 



 
 

 
 

 
 
Ulteriori Info su:  http://www.rdinformatica.com/Software/Telemarketing/ 
 

 
Contatti 

 
Mail : info@rdinformatica.com 

Tel: 0721 206238 
Fax: 0721 207266 

 


